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1 Indledning

Denne rapport sammenfatter resultaterne af en tilgaengelighedstest af bibliotek.kk.dk.
Vurderingen er gennemfgrt som en radgivningsopgave af Sensus ApS.

Kapitel 2 er en sammenfatning af hele vurderingen af Igsningen.

Kapitel 3 indeholder en specifikation af ekspertvurderingen, herunder den anvendte me-
tode og de benyttede vaerktgjer.

Kapitel 4 indeholder resultaterne af den detaljerede analyse og vurdering af Igsningen.
Resultaterne er sammenfattet i et skema og daekker samtlige de omrader, der indgar i
ekspertvurderingen. For hvert omrade er eventuelle problemer beskrevet og der er angi-
vet forslag til forbedringer og Igsninger.
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2 Sammenfatning

Dette afsnit sammenfatter det centrale indhold fra den detaljerede analyse og vurdering
af lgsningen. Lgsningen er blevet vurderet i forhold til de internationale retningslinjer for
tilgeengeligt webdesign, WCAG-version 2.1, pa AA-niveau.

Det samlede resultat af naervaerende vurdering er, at Igsningen bryder 24 af de 50 suc-
ceskriterier i WCAG 2.1 AA. En del af succeskritikerne fejler pa grund af en enkel eller
meget fa fejl.

Der forekommer dog kritiske brud pa retningslinjerne, og det ma derfor forventes, at en
reekke mennesker med saerlige behov vil have problemer med at anvende Igsningen.

De vaesentligste brud omfatter:

e Videoindhold er en sveer tilgeengelighedsmaessig problematik at imgdekomme og
flere af succeskriterierne WCAG vedrgrer videoindhold. Lgsningen synes at inde-
holde en raekke videoer uden undertelster. Dette er en stor hindring for dgve og
brugere med hgretab. Der mangler ogsa synstolkning, hvilket betyder, at blinde
og svagsynede ikke har adgang til det visuelle indhold i videoerne. Laes mere om
dette under WCAG 1.2.3 samt 1.2.5.

e Overskrifter skal anvendes korrekt og strengt hierarkisk, og lgsningen indeholder
flere eksempler pa ukorrekt anvendelse af overskrifter. Ukorrekt anvendelse af
overskrifter ggr det vanskeligt for skaermlaeserbrugere at danne sig overblik over
indhold, samt at springe mellem afsnit i stgrre tekstmaangder. Korrekt brug af
overskrifter er en vaesentlig del af at opna en god tilgaengelig Igsning. Laes mere
om dette under WCAG 1.3.1.

e Der findes ligeledes eksempel pd mangelfuld opmaerkning i forbindelse med data-
tabeller. Her mangler enkelte tabeloverskrifter. Dette bgr implementeres korrekt,
da iseer skeermlaeserbrugere er afhaengige af korrekte tabel-overskrifter for at
kunne orientere sig og forsta indholdet af tabeller. Lees mere om dette i afsnit
1.3.1.

e Formularelementerne i Igsningen mangler enkelte steder eksplicit tilknytning af la-
bels. Dette betyder, at det for nogle brugere ikke vil fremga hvad der skal indta-
stes i de enkelte formularfelter. Korrekt brug af labels er sdledes essentielt for, at
Igsningen kan benyttes af brugere af kompenserende veerktgjer. Laes mere om
dette under WCAG 1.3.1.

e Ilgsningen findes en raekke links, som udelukkende bliver identificeret for

brugeren ved hjaelp af farve. Brug af farve som eneste visuelle middel til at
praesentere et element udggr et vaesentligt problem for mennesker med
farveblindhed samt svagsynede. I dette tilfeelde er resultatet, at det kan vaere
vanskeligt for farveblinde og svagsynede brugere at identificere links i Igsningen.
Laes mere om dette under WCAG 1.4.1.

e Enkelte dele af Igsningen kan udelukkende betjenes ved hjzelp af mus. Dette bety-
der, at brugere, der er afhaengige af brug af tastatur og ikke kan anvende en mus
eller andet pegeredskab, vil have vanskeligt ved at benytte Igsningen. Laes mere
om dette under WCAG 2.1.1.

e Lgsningen har generelt gode farvevalg, som skaber god kontrast. Der er dog fun-
det problemer ved ikoner, knapper tekst med billede som baggrund, som ikke har
tilstraekkelig kontrast til at overholde gaeldende retningslinjer. Laes mere om dette
under WCAG 1.4.1 samt1.4.11.

De ovenstaende brud er alle kritiske i forhold til navigation og generel brug af Igsnin-
gen. Det ma derfor forventes, at en raeekke mennesker med szerlige behov ikke kan
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anvende dele af Igsningen. Det bgr dog naevnes, at Igsningen generelt er godt struk-
tureret og tilpasser indhold til forskellige enheder godt, herunder mobilenheder med
sma skaerme. Desuden forekommer brugen af aria-labels korrekt, hvilket yderligere
fremmer tilgeengeligheden.

Disse omrader og yderligere kriterier er beskrevet i detaljer i kapitel 4.
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2.1 Overblik

Nedenstdende tabel sammenfatter samtlige identificerede brud pa retningslinjerne for til-
geengelighed:

v' — Lgsningen overholder dette succeskriterium.
x - La@sningen fejler dette succeskriterium.

WCAG Retningslinjer WCAG 2.0

1.1.1 Ikke-tekstbaseret indhold X 2.4.1 Spring over blokke
1.2.1 Rent lydindhold og rent videoindhold VA 2.4.2 Sider har titler

1.2.2 Undertekster 2.4.3 Fokusrakkefglge
1.2.3 Synstolkning eller mediealternativ 2.4.4 Formal med links (i kontekst)
1.2.4 Undertekster (live) 2.4.5 Flere mader
1.2.5 Synstolkning 2.4.6 Overskrifter og ledetekster
1.3.1 Information og relationer 2.4.7 Synligt fokus
1.3.2 Meningsfuld reekkefglge 3.1.1 Sproget pa siden
1.3.3 Sensoriske egenskaber 3.1.2 Sprog, der anvendes til dele af indhold
1.4.1 Anvendelse af farve 3.2.1 1 fokus
1.4.2 Kontrol af lyd 3.2.2 Ved input
1.4.3 Kontrast 3.2.3 Konsekvent navigation
1.4.4 AEndring af tekststgrrelse 3.2.4 Konsekvent identifikation
1.4.5 Billeder af tekst 3.3.1 Identifikation af fejl
2.1.1 Tastatur 3.3.2 Ledetekster eller instruktioner
2.1.2 Ingen tastaturfeelde 3.3.3 Fejlforslag
2.2.1 Passende tid 3.3.4 Forhindring af fejl

2.2.2 Pause, stop, skijul @ 4.1.1 Parsing

< BRI < = 8 = B < B = x (= =
x| x JEISH < [SISISIRIR] = | x | = | x [ x| < IOl =

2.3.1 Graenseveerdi pa tre glimt eller derunder X 4.1.2 Navn, rolle, veerdi

Lasningen bryder med 21 af de 38 succeskriterier.




Sensus

Specialister i tilgaengelighed

WCAG Retningslinjer WCAG 2.1

1.3.4 Orientering VA 2.1.4 Genvejstaster
1.3.5 Identificer formularelementers formal VA 2.5.1 Pege gestik

1.4.10 Reflow 2.5.2 Input annullering
1.4.11 Ikke tekstlig kontrast 2.5.3 Label i navn

1.4.12 Tekst afstand 2.5.4 Beveegelsesaktivering

SRR
BEENEE

1.4.13 Indhold ved hover eller fokus N4 4.1.3 Statusbeskeder

Lgsningen bryder med 3 af de 12 yderligere succeskriterier

Samlet bryder lgsningen 24 ud af 50 succeskriterier
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3 Ekspertvurdering

Formalet med en ekspertvurdering er dels at afpréve om et netsted er tilgaengeligt, dels
at identificere tilgeengelighedsproblemer pa netstedet.

3.1 Metode

Netstedet er blevet testet i forhold til de internationale retningslinjer for tilgaengeligt
webdesign fra World Wide Web Consortium, Web Content Accessibility Guidelines 2.1 pa
AA-niveau (WCAG 2.1 AA, se http://www.w3.0org/TR/WCAG21).

Disse retningslinjer er alment accepterede og anvendes bl.a. som fundament for de dan-
ske retningslinjer fra Digitaliseringsstyrelsen (https://digst.dk/digital-
service/tilgaengelighed/lov-om-tilgaengelighed/gaeldende-regler-i-tilgaengelighedslo-
ven/), af EU og af de gvrige EU-medlemslande.

Tilgeengelighedstesten er blevet gennemfgrt af erfarne specialister hos Sensus, som siden
1995 har vurderet netsteder for tilgaengelighed.

I dette dokument anvendes "WCAG 2.1" til at referere til de internationale retningslinjer
for tilgeengeligt webdesign. Tilsvarende anvendes "W3C” til at henvise til World Wide Web
Consortium.

Tilgengelighedstesten omfattede fglgende:

e En komplet manuel analyse af netstedet i forhold til testresultater og tjeklister.
Analysen er sket i overensstemmelse med de nationale og internationale retnings-
linjer for tilgeengeligt webdesign.

e Automatisk validering af netstedet i forhold til de internationale retningslinjer for
tilgeengeligt webdesign.

e Validering af koden pa netstedet (HTML, XHTML, XML) i forhold til de p&gaeldende
specifikationer.

Grundlaeggende for overholdelse af WCAG geelder, at man kun ved at anvende teknolo-
gier, der understgtter tilgaengelighed, kan sikre, at succeskriterierne overholdes. Enhver
form for information eller funktion, der leveres pd en made, der ikke understgtter tilgeen-
gelighed, skal derfor ogsa findes i en version, der understgtter tilgeengelighed.

Hvis teknologier anvendes pa en made, der ikke understgtter tilgaengelighed, eller hvis
de anvendes pa en made, der ikke overholder kravene, ma de ikke blokere for brugerens
mulighed til at f3 adgang til resten af siden. Netstedet som helhed skal desuden fortsat
overholde kravene, nar en teknologi, som brugeren ikke er afhaengig af, slas til eller fra i
browseren eller ikke er understgttet i browseren.
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3.2 Veaerktgjer

Nedenstdende tabel sammenfatter de anvendte valideringsveerktgjer, browsere og kom-

penserende teknologier:

Vaerktgj
W3C HTML validator

W3C CSS Validator

Firefox Web Developer Extensions

Firefox Developer Tool
Chrome DevTools

Colour Contrast Analyser
Colour Contrast Check

Accessibility Color Wheel

Wave

Text spacing bookmarklet
SortSite fra Electrum
Internet Explorer 11
Microsoft Edge

Firefox

Google Chrome

Safari

JAWS

NVDA

Beskrivelse

Officielt valideringsveerktgj fra W3C. Validering i
forhold til den angivhe HTML og/eller XHTML-
specifikation.

Officielt valideringsveerktgj fra W3C.

Valideringsveerktgj og toolbar, som stgtter i tjek
for tilgeengelighed.

Firefoxs indbyggede udviklingsvaerktgj.
Chromes indbyggede udviklingsvaerktgj.

Farvekontrastanalyse med pipette.
Farvekontrastanalyse via farvekode.

Farvekontrastanalyse via farvekode. Derudover si-
mulere den 3 former for farveblindhed.

Valideringsveerkt@j og toolbar, som stagtter i tjek
for tilgeengelighed.

Bog maerke til at forgge tekst afstand
Valideringsveerktgj.

Browser

Browser

Browser

Browser

Browser

Skarmlaeserprogram

Skarmlaeserprogram
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4 Detaljeret analyse og vurdering

Nedenstdende sammenfatter samtlige af de omrader, der er omfattet af ekspertvurderin-
gen. For hvert omrade er eventuelle problemer identificeret og der er angivet forslag til
forbedringer og lgsninger.

I tilfaelde af brud pa retningslinjerne er der angivet eksempler pa de enkelte problematik-
ker. Disse skal netop forstas som eksempler, og andre steder hvor lignende indhold op-
treeder, kan de angivne problematikker ogsd ggre sig geeldende. Lgsningen bgr derfor
gennemgas for lignende problematikker.

4.1 Princip - Opfattelig

Information og brugergraensefladekomponenter skal praesenteres for brugere pa mader,
de kan opfatte.

4.1.1 Retningslinje - tekstlige alternativer

Der skal anvendes tekstbaserede alternativer til enhver form for ikke-tekstbaseret ind-
hold, sdledes at det kan aendres til de formater, som brugerne har behov for, f.eks. stor
skrift, punktskrift, tale, symboler eller enklere sprog.

WCAG 2.1 - 1.1.1 niveau A - Ikke-tekstbaseret indhold:

Alt ikke-tekstbaseret indhold, der praesenteres for brugeren, har tilknyttet et tekstbaseret
alternativ, som har samme formal, undtaget nedenstdende situationer.

e Kontroller, input: Hvis ikke-tekstbaseret indhold er en kontrol, eller hvis det ac-
cepterer bruger-input, har det et navn, der beskriver dets formal. (Se Retnings-
linje 4.4.1 vedr. yderligere krav til kontroller samt indhold, der accepterer bruger-
input).

e Tidsafhangige medier: Hvis ikke-tekstbaseret indhold er et tidsafhangigt me-
die, skal tekstbaserede alternativer som minimum give en beskrivende identifika-
tion af det ikke-tekstbaserede indhold. (Se WCAG 1.2.1 til 1.2.5 for yderligere
krav til medier).

e Test: Hvis ikke-tekstbaseret indhold er en test eller en gvelse, som ville veere
ugyldig, hvis den blev praesenteret som tekst, skal tekstbaserede alternativer som
minimum give en beskrivende identifikation af det ikke-tekstbaserede indhold.

e Sensorisk: Hvis den primaere intention med ikke-tekstbaseret indhold er at skabe
en specifik sensorisk oplevelse, skal tekstbaserede alternativer som minimum give
en beskrivende identifikation af det ikke-tekstbaserede indhold.

e CAPTCHA: Hvis form3let med ikke-tekstbaseret indhold er, at indhold anvendes
af en person snarere end af en computer, skal der stilles tekstbaserede alternati-
ver til radighed, som identificerer og beskriver formalet med det ikke-tekstbase-
rede indhold, og der skal findes alternative former for CAPTCHA, som anvender
output-praesentationer til forskellige typer af sensorisk perception med det formal
at imgdekomme forskellige handicap.

e Udsmykning, formatering, usynlig: Hvis ikke-tekstbaseret indhold udeluk-
kende fungerer som udsmykning, hvis det udelukkende anvendes som visuel for-
matering, eller hvis det ikke praesenteres for brugerne, skal det implementeres pa
en sadan made, at det kan ignoreres af kompenserende teknologier.

10
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X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Fejlene pa Igsningen er beskrevet nedenfor:

Linkende billeder

Links, der alene indeholder et billede, bgr have et tekstligt alternativ tilknyttet ved hjzelp
af alt-attributten. P& eksemplerne herunder har billederne ikke tilknyttet en alt-attribut.

Sgrg for at alle linkende billeder enten har:

e tilknyttet en beskrivende alt-tekst.
e en tom alt-attribut og en beskrivende linktekst.
e en tom alt-attribut og en beskrivende titel tilknyttet til linket.

Lgsningen benytter sig flere steder af linkende billeder, f.eks. linker logoet i headeren til
forsiden.

@ K@BENHAVNS
BIBLIOTEKER

Seg efter titel, forfatter, emneord eller ISBM nummer

Biblioteker Aktiviteter E-materialer Inspiration

Eksempel 1: https://bibliotek.kk.dk/

Da logoet linker, har det en funktion og denne er beskrevet korrekt i linkets titel. Derfor
bgr billedet have en tom alt-attribut.

Eksempel:
href="/" title="Hjem" rel="home"
class="site-name-container logo-container"
class="site-name">Kgbenhavns Biblioteker

src="https://bibliotek.kk.dk/../logol.png"
class="vertical-helper"

Der findes dog ogsa en del eksempler pa linkende billeder uden beskrivende titel i linket,
eller en alt-tekst pa billedet.

11
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Bog:
Maesten som Zlatan
Af Johanna Nilsson (2018)

Johan har det meget svaert i skoleni 9.klasse,
men han er rigtig god til at spille fodbold. Han
dremmer om at komme i...

Lanemuligheder
Tilgeengelig som: Bog

Eksempel 2: https://bibliotek.kk.dk/search/ting/zlatan?

href="/ting/collection/870970-basis%3A54101279"
id="..." class=".."
class=".." data-ting-cover-object-id="870970-basis:54101279" data-
ting-cover-style=".."
src="https://bibliotek.kk.dk/...jpg?itok=wG7Wsqrf" class=".. "

Skaermlaeserbrugere anvender alt-teksten fra linkende billeder som linktekst, hvis link-
tekst eller titel ikke er tilstede i linket. Hvis et link er tomt, vil en skaermlaser typisk in-
formere brugeren at linket er tomt, samt laese indholdet af href-attributten op.

Svagsynede brugere stgtter sig til den alternative tekst, hvis de ikke kan se hvad billedet
forestiller.

Det anbefales at der tilfgjes en alternativ tekst til billederne, der beskriver linkets formal.
Hvis billedet er tilfgjet som baggrundsbillede via CSS er det ikke muligt at tilfgje en alt-
attribut. I sadanne situationer anbefales det at tilfgje en linktekst og skjule denne visuelt.

For at skjule indhold visuelt anbefales det at anvende fglgende CSS-teknik:
.hide{
position:absolute;

left:-10000px;
top:auto;

width:1px;
height:1px;
overflow:hidden;

Man bgr undgd at anvende "SI ENERNON” da denne teknik ogsa skjuler indholdet for
en skaermlaeser.

12
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P& eksempel 2 findes linkteksten “Naesten som Zlatan” allerede. Teksten og billedet be-
finder sig dog i to separate links. Det anbefales at samle tilstgdende links, der fgrer til
samme destination, da disse ellers resulterer i yderligere navigation og gentagelse for ta-
statur- og skaermlaeserbrugere.

Dette gor sig iseer geeldende pd Igsningens forside:

u “ﬂ i morket

Bibliotekerne

Ord i merket - Magisk/mystisk

Med kampagnen "Ord i merket" setter biblioteket sammen
med DR i uge 47 fokus pa mystik og magi.

Eksempel 3: https://bibliotek.kk.dk/

P& eksempel 3 har billedet ikke tilknyttet en alt-attribut og der befinder sig tilstgdende
link med samme destination.

e

i o

15.11.18

Eksempel 4: https://bibliotek.kk.dk/

Gruppér f.eks. linktekst og billede som pa eksempel 4.

13
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Dekorative billeder

Lgsningen benytter sig af en del dekorative billeder.

Nyt pa hylderne

Eksempel 5: https://bibliotek.kk.dk/nytpaahylderne

P& eksempel 5 har billedet alt-teksten "Nyt p& hylderne - nyhedsbrev banner version 2”.
Billedet er udelukkende dekorativt, da det hverken linker eller indeholder veesentligt in-
formation.

Dekorative billeder skal have tomme alt-tekster for ikke at forstyrre skaermlaesebrugere
med irrelevant indhold. Forkert brug af alt-tekster kan vaere meningsforstyrrende for
skaermlaesebrugere.

Eksempler pa korrekt brug af tomme alt-tags:

14



https://bibliotek.kk.dk/nytpaahylderne

Sensus

Specialister i tilgaengelighed

Identiske titel- og alt-attributter

Der forekommer flere eksempler pa billeder med identisk title- samt alt-attribut.

f.’?”

x|

Oplzserne Lene og Hans

Eksempel 6: https://bibliotek.kk.dk/...

src="https://bibliotek.kk.dk/.." alt="Oplaserne Lene og Hans" title="Op-

lzserne Lene og Hans"

P& eksempel 4 er den alternative tekst og titlen pa billedet ens. Dette medfgrer at tek-
sten “Oplaeserne Lene og Hans” bliver oplaest to gange. Desuden efterfglges billedet af en
billedtekst med samme indhold. Dermed bliver den samme tekst oplaest 3 gange.

I de fleste tilfaelde kan titel-attributten fjernes, ellers andres til at give yderligere infor-
mation om billedet. Sgrg for at titler og den alternative tekst ikke er ens.

Hvis billedet har en tilstadende billedtekst (markeret med rgdt pa eksemplet ovenover),
bgr alt-attributten vaere tom.

Gode rdd om alternative tekster

Den alternative tekst skal:

e Vaere preaecis og praesentere det samme indhold eller den samme funktion som
billedet, og ikke blot beskrive billedets udseende.

o Veere kortfattet. Billedets funktion eller indhold skal praesenteres sd kompakt
som muligt. Typisk kan et par ord beskrive et billedes funktion eller indhold. Max
125 tegn.

e Tom pa dekorative billeder. Hvis et billede udelukkende er til dekoration, skal
alt-attributten vaere tom: alt="". Hvis billedet har en tom alternativ tekst, er det
usynligt for eksempelvis skeermlaeser-brugere, og man undga dermed at denne
gruppe far leest ungdvendig information op.

e Ikke vaere redundant. Gentages en alternativ tekst pa flere billeder, bgr det
vurderes hvorvidt billedet er dekorativt, eller om gentagelsen er essentiel for for-
stdelsen af det omkringliggende indhold.

15
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Iframes

Der benyttes iframes flere steder i Igsningen. Disse skal have en alternativ tekst. Denne
benyttes hvis en iframe ikke kan vises.

® Kogreplan mod dit 12tal
= P

o

Bibliotek.kk.dk

NN _—

L ] -
-
x

“m
—— e T S T

) 0:07/2:57 & YouTube [:

Eksempel 7: https://bibliotek.kk.dk/srp

Tekstligt alternativ fgjes til en iframe ved at indszette tekst mellem start- og slut-tagget.
Saledes:

titel=""
Du kan ikke se indholdet, som ligger i en ramme. Du kan se indholdet pa

href="...">Linktekst

Det anbefales ogsa at inkludere et link til indholdet i den alternative tekst.
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4.1.2 Retningslinje - Tidsafhangige medier

Der skal leveres alternativer til tidsafhaengige medier.

WCAG 2.1 - 1.2.1 niveau A - Rent lydindhold (audio only) og rent videoindhold
(video only) (forudindspillet):

For forudindspillet rent lydindhold og forudindspillet rent videoindhold geelder fglgende,
undtagen nar video eller lyd udger et mediealternativ til tekst og klart er markeret som
sadan:

e Forudindspillet rent lydindhold: Der skal leveres et alternativ til tidsafhaengige me-
dier, som praesenterer information, der svarer til forudindspillet rent lydindhold.

e Forudindspillet rent videoindhold: Der skal leveres enten et alternativ til tidsaf-
haangige medier eller et lydspor, som praesenterer information, der svarer til for-
udindspillet rent videoindhold.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Der er ikke fundet rent videoindhold eller lydindhold i Igsningen uden alternativ.

WCAG 2.1 - 1.2.2 niveau A - Undertekster (forudindspillet):

Der skal leveres undertekster til alt forudindspillet lydindhold i synkroniserede medier,
undtaget ndr medier fungerer som medie-alternativ til tekst og er klart markeret som sa-
dan.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Der er fundet forudindspillet multimedieindhold i Igsningen uden undertekster.

17




Sensus

Specialister i tilgaengelighed

Manglende undertekster

Der er fundet en raekke eksempler pa forudindspillet multimedieindhold i Igsningen uden
undertekster.

® Koreplan mod dit 12tal
= P

Ty
=
e

Bibliotek kk.dk

—— T T R

b o 0:07/2:57

Eksempel 8: https://bibliotek.kk.dk/srp

Undertekster benyttes blandt andet af dgve til at f& den information, som de ellers ville
ga glip af.

Undertekster skal ikke kun forstds som en tekstudgave af det talte. Det bgr ligeledes in-
deholde navn pa eksempelvis personen, der taler, eventuelle lydeffekter samt andre ele-
menter i lydbilledet.

Flere af Igsningens videoer har dog undertekster:

WP T¢/vnde) 258 =% Youlube [

Eksempel 9: https://bibliotek.kk.dk/e-materialer/ereolen
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WCAG 2.1 - 1.2.3 niveau A - Synstolkning eller mediealternativ (forudindspillet):

Der skal leveres et alternativ til tidsafhaengige medier eller synstolkning af forudindspillet
videoindhold i synkroniserede medier, undtagen nar medierne er mediealternativ til tekst
og er klart markeret som sadan.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Der er fundet multimedieindhold i Igsningen uden synstolkning eller alternativ.

Manglende synstolkning eller mediealternativ

For at overholde dette succeskriterium, er det ngdvendigt at give blinde og svagsynede
adgang til den visuelle information, de ellers ville ga glip af.

Seg pa:

Bibliotek.kk.dk: Kebenhavns Bibliotekers hjemmeside. Se video med de
grundlaaggende segetips.

Ld

Eksempel 10: https://bibliotek.kk.dk/node/13565

Der er to muligheder for at overholde dette succeskriterium. Fgrste mulighed er at lave
en synstolkning af filmklippet, dvs. at der bliver indsat et lydspor, hvor der indtales de
ngdvendige elementer fra billedet. Dette ggres normalt i talepauser i det eksisterende
filmklip. Informationsmaessigt er der tale om eksempelvis personer i billedet, sceneskift,
og tekst, som kan ses visuelt, men som ikke bliver naevnt pa anden vis.

Den anden mulighed er at give adgang til al information i tekstform, bade lydbilledet og
det visuelle fra filmklippet. Det vil her vaere muligt at vaere mere uddybende end ved

synstolkning, da der ikke er en begraensning i form af talepauser til den ekstra informa-
tion.
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WCAG 2.1 - 1.2.4 niveau AA - Undertekster (live):

Der skal leveres undertekster til alt lydbaseret live-indhold i synkroniserede medier.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Der er ikke fundet lydbaseret live-indhold i Igsningen.

WCAG 2.1 - 1.2.5 niveau AA - Synstolkning (forudindspillet):

Der skal leveres synstolkning til alt forudindspillet videoindhold i synkroniserede medier.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Der er fundet multimedieindhold uden synstolkning i lgsningen. Dette succeskriterie er
naer identisk med 1.2.3. I modsaetning til succeskriterium 1.2.3, er det i dette succes-
kriterium ikke en mulighed at anvende andet alternativ i tekstform.

Manglende synstolkning

For at overholde dette succeskriterium, er det ngdvendigt at give blinde og svagsynede
adgang til den visuelle information, de ellers ville ga glip af.

ooziost o)) HOD 3%

Eksempel 11: https://bibliotek.kk.dk/file/meg-wolitzer-stillingen

Der skal laves synstolkning af filmen, dvs. at der bliver indsat et lydspor hvor der indtales
de ngdvendige elementer fra billedet for at overholde dette succeskriterium. Dette ggres
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normalt i talepauser i det eksisterende filmklip. Informationsmaessigt er der tale om ek-
sempelvis personer i billedet, sceneskift og tekst, som kan ses visuelt, men som ikke bli-
ver naevnt pad anden vis.
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4.1.3 Retningslinje - Tilpasset

Indhold skal udformes, sa det kan praesenteres pa forskellige mader (for eksempel med
enklere layout), uden at information og struktur gar tabt.

WCAG 2.1 - 1.3.1 niveau A - Information og relationer:

Information, struktur, og relationer, der formidles via praesentationen, kan bestemmes
programmeringsmaessigt eller er tilgaengelige som tekst.

Dette succeskriterium daekker en raeekke omrader:

e For tekst gaelder det, at man eksempelvis bruger <a>-tags til links, <strong> el-
ler <em> til fremhaevet tekst og <q> eller <blockgoute> til citater.

e Man skal adskille praesentation og indhold, eksempelvis ved at anvende style
sheets til al praesentation.

e Benyttes farve til eksempelvis at angive, hvad som er obligatoriske at udfylde af
felter i en formular, skal dette ogsd angives med fremhaevet tekst eller pa anden
made.

e Man skal beskrive strukturen i tabeller, eksempelvis ved at angive overskrifterne i
tabeller og en beskrivelse af en given tabel (fx ved at anvende <th> til tabel-
overskrifter og <caption> til beskrivelse i en simpel datatabel).

e Etiketter skal knyttes eksplicit til kontroller i formularer, eksempelvis ved at an-
vende <label>tags og gruppér sammenhgrende kontroller (som eksempelvis ra-
dioknapper) under <fieldset> og <legend>.

e Listers struktur skal angives kodemaessigt, eksempelvis ved brug af <ol> og
<ul>.

e Sider bgr inddeles med overskrifter ved hjaelpe af headings (H-tags) og disse bgr
anvendes strengt hierarkisk.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Eksempler pa fejl i Igsningen er beskrevet nedenfor:

Formularelementer uden labels

Lgsningen har generelt tilknyttet labels til alle formularelementer. Der er dog fundet en-
kelte formulerer, hvor dette ikke er tilfeeldet.

gageresultater pr. side: 10 4 grtér efter: Bedste match 4

Eksempel 12: https://bibliotek.kk.dk/search/ting/?

Dropdown-listerne pa Igsningens sggeside har ikke tilknyttet labels.
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r ISBEN nummer Soegialle v Seg

Eksempel 13: https://bibliotek.kk.dk/

Ligeledes har formularfeltet "Sgg i alle”, i Igsningens navigation, ikke tilknyttet en label.
Labels tilknyttes select-elementer sdledes:

for="edit-ting-field-search">Vaelg spgekategori
id="edit-ting-field-search" name="business"
value= selected="selected">Spg i alle
value="boeger">S¢g i Beoger (skgnlitteratur)
value="boeger_ fag">S¢g i Bpger (faglitteratur)

Dit bernebibliotek anbefalen  Tema: Det kolde Nord Nyt pa hylderne

Tilmeld dig det nye nyhedsbrev til blarnéfamilier

Eksempel 14: https://bibliotek.kk.dk/

class="ding-tabroll-select-tabs"
class="tabroll-tabs-item">Dit bg¢rnebibliotek anbefaler
class="tabroll-tabs-item">Tema: Det kolde Nord
class="tabroll-tabs-item">Nyt pa hylderne

Lgsningens billed-karrusel har tilknyttet et select-element. Dette skal ogsd have tilknyttet
en label.
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Seg

¥

Seg efter et arrangement

Fra Til

I‘ I I\ I

NS o
21-11-2018 Veelg en dato

Eksempel 15: https://bibliotek.kk.dk/arrangementer

Der er tilknyttet labels til formularfelterne pd overstdende eksempel. Det er dog ikke de
synlige labels "Fra” og “Til” der er tilknyttet. Der er tilknyttet to labels til formularelemen-
terne med indholdet "Dato”.

Eksempel:

class="element-invisible" for="edit-date-value-datepicker-popup-

0" >Dato

"Til" og Fra” bgr tilknyttet deres respektive formularelementer. I stedet for at benytte la-
bels med indholdet "Dato” bgr formularelementet have attributten type=date” tilknyttet i
stedet. Dette vil oplyse brugere om formularelementets type.

Labels bruges iszer af skaermlaeserbrugere til at forstd formalet med et formular-element.
Uden labels er det umuligt for en skaarmlaesebruger at bestemme formularelementets
funktion og dermed bliver formularen ubrugelig.

Det bgr altid sikres, at der benyttes labels i forbindelse med formularelementer, og at
disse eksplicit tilknyttes det formularelement, som de beskriver funktionen af.

Der findes flere mader at tilknytte labels til formularelementer.

e Synlige labels
o Et label-element, der indeholder den beskrivende tekst og tilknyttes formu-
larelementet via for-attributten.
o Et label-element, der omgiver formularelementet og den beskrivende tekst.
o En aria-labelledby attribut, der tilknyttes via den beskrivende teksts ID.
e Ikke synlige labels
o En titel-attribut, der beskriver formularelementets funktion.
o En aria-label attribut, der beskriver formularelementets funktion.

Teksten i placeholder-attributten kan ikke benyttes som label.

Sarg for at alle lgsningens formularelementer har tilknyttet en label.
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Tabeloverskrifter

I Igsningen er der fundet et eksempel pa tabeller, som ikke har korrekt TH, TD-veerdier.

lokalitet ar og argang side
Amager 1922-23, 8.-9. arg. 289-408
Amagertorv, Hejbroplads 1917, 3. arg. 245-281
Amaliegade nr. 150g 17 Supplement 282-284
Amaliegade, Amalienborg 1916, 2. arg. 183-208
Amalienborg, Amaliegade 19186, 2. arg. 183-208
Assistens Kirkegard, Nerrebro, 1921, 7. arg. 89-276
Fzellederne m.m.

Eksempel 16: https://bibliotek.kk.dk/raadhusbibliotekets-online-resurser/registre/foer

Safremt der er overskrifter i en tabel, skal disse opmaerkes i koden (Tabel Headers)
<TH>.

Tabeloverskrifter anvendes bl.a. af skaermlaeserbrugere til at lette orientering og naviga-
tion i tabeller.

Et caption-element bgr ogsa tilfgjes til lange tabeller.

Caption-element fungerer som en overskrift til hele tabellen. De fleste skaermlaesere an-
noncerer indholdet af captions. Captions hjzelper brugere med at finde en tabel, og forsta
hvad indholdet handler om. Caption-elementet er dog ikke understgttet i CMS’et.

Eksempel pd en korrekt struktureret tabel:

Historisk topografisk tidsskrift. Indholdsoversigt

lokalitet
ar og argang
side

Amager
1922-23, 8.-9. arg.
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289-408

Det skal sikres, at alle tabeller i Igsningen er opmaerket korrekt.

Lees mere om korrekt opbygning af tabeller her

Visuelle overskrifter

Der er anvendt visuelle overskrifter — altsd tekst, der visuelt er formateret som overskrif-
ter med fed og som fungerer som overskrifter, men som ikke er opmaerket med et pas-
sende H-tag.

Robotter - nu ogsa med
mavefornemmelse: den 4.

industrielle revolution

Artikel

Af Lene Bjern Mielsen

01.08.18

Robotterne kommer - men pa hvilken made? De skremmescenarier,
vi mader igen og igen, viser, hvorledes robotter i stigende grad og
hastigt tempo overtager arbejdspladserne. Og kunstig intelligens
truer menneskets relative beherskelse af verden. Med uoverskuelige
ekonomiske, politiske, sociale og identitetsmassige konsekvenser
til felge. Men er fremtiden virkelig s& skreemmende?

Hvordan definerer vi den fjerde industrielle revolution?

Internet of things og Industr 4.0

Med Internet of Things (loT) har vi faet mulighed for at gere hverdagens
elektroniske apparater intelligente, sa de kan opsamle data, og bruge
dem intelligent til at hj=elpe os. Masseproduktion af produkter bliver
intelligent, dvs. mens produktionen af produktet pagar, vil de enkelte
delprodukter og proceslinjer have mulighed for at dele data.

Bliv klogere pa den fierde indistrielle revolution pa 5 minutter

Seg intelligent efter aspekter af emnet i biblioteksbasen

med emneord som: robotter, teknologisk

udvikling, fremtiden, fremtidssamfund, teknologisk

udvikling, samfundsudvikling, infermationssamfundet, ekonomisk
udvikling, industriudvikling, servicerobotter, automation, kunstig
intelligens, samfundsudvikling og kombiner evt. med arstal som 2010-
2019, 2020-2029, 2030-2039, 2040-2049

Find fx:

Eksempel 17: https://bibliotek.kk.dk/nyheder/artikel/robotter-nu-ogsaa-med-mavefornemmelse-
den-4-industrielle-revolution
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Korrekt brug af overskriftelementer er ngdvendig for, at bl.a. skaermlaesebrugere kan ori-
entere sig og navigere.

Hver gang man visuelt fremhaaver en tekst, bgr det vurderes om den reelt fungerer som
en overskrift. Er dette tilfseldet, s bgr teksten ogsd programmeringsmaessigt maerkes op
som en overskrift. Manchettekst, der er visuelt fremhaevet, skal ikke opmaerkes som en
overskrift.

Overskriftstruktur

Overskrifterne pa Igsningen afspejler flere steder ikke det logiske niveau for indholdet,
ligesom de hierarkiske krav til overskrifter (H2 under H1 etc.) ikke overholdes.

Gennemgaende er Igsningens gverste heading "Sggefelt”. Denne er ikke ngdvendig, da et
sggefelt bgr identificeres via role="search” og ikke en overskrift.

Zrligt [digi]talt | Kebenhavns Biblioteker
-
— 2 - rligt [digi]talt

— 1 - Arligt [digi]talt

|— 3 - #dummeredigitalt Video of #dummeredigitalt
—w 2 - #dummeredigitalt

— 3 - #Fdummeredigitalt

— 3 - #kritiktak Video of #kritiktak

— 2 - #kritiktak

— 3 - #kritiktak

— 3 - #privacyplease Video of #privacyplease

—v 2 - #privacyplease
— 3 - #privacyplease
— 3 - #logaf Video of #logaf

— 2 - #logaf

|— 3 - #logaf

— 2 - Nyheder

— 3 - Karmaboy julekalender
— 3 - Har du husket at forny?
— 3 - For foreeldre - digital dannelse
— 3 -#logaf

— 3 - # privacyplease

— 3 - #kritiktak

— 2 - Biblioteket tilbyder

— 2 - Om bibliotekeme

— 2 - Hiemmesiden

— 2 - Kontakt

Eksempel 18: Overskrift struktur p8 siden https://bibliotek.kk.dk/temaer/aerligt-digitalt
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P& siden "/rligt [digiJtalt” (Eksempel 18) indeholder et h3-element, et h2-element. Hea-
ding-elementer bgr ikke indholde andre heading-elementer.

class="element-invisible"
href="/file/dummeredigitalt" >#dummeredigitalt

src="...">Video of #dummeredigitalt

Skaermlaesebrugere benytter overskrifter til at navigere i Igsningens indhold samt til at
skabe overblik. Hvis der ikke benyttes en korrekt overskriftstruktur, kan brugere nemt
miste overblikket, ligesom det kan vaere vanskeligt at navigere.

WCAG 2.1 - 1.3.2 niveau A - Meningsfuld raekkefglge:

N&r den reekkefglge, som indhold praesenteres i, pavirker indholdets mening, kan en kor-
rekt laesersekkefglge bestemmes programmeringsmaessigt.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Formen “Log in” bliver vist som det fgrste pa siden. Dette kan forvirre brugere og re-
preesentere ikke den reekkefglge indholdet bliver vist i visuelt.

Det fagrste, der bgr veere tilstede i HTML-strukturen efter body-elementet, er et link til at

springe menuen (se WCAG 2.4.1 - Spring over blokke) eller lgsningens hovednavigation
over.

Hvis du vil se, hvad du har lant, reservere bager eller
redigere din brugerprofil, skal du veere logget ind. Laner-eller CPR-nummer

Hvis du ikke er oprettet som bruger, kan du oprette dig her, eller du kan

blive oprettet pa biblioteket. Yinkode (4 cifre)

Log ind med

Opret bruger

Eksempel 19: https://bibliotek.kk.dk
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Hvis du vil se, hvad du har lant, reservere beger eller redigere din brugerprofil, skal du vere logget ind.
Hvis du ikke er oprettet som bruger, kan du oprette dig her, eller du kan blive oprettet pa biblioteket.
Laner- eller cpr-nr. |Laner- eller CPR-numr
Pinkode Pinkode (4 cifre)
Log ind
Logind med
Opret bruger
Esbenhavns Biblioteker

igi KOBENHAVNS
% BIBLIOTEKER

[ ] L ] L ] L ] [ ]
>
=n
5.
g =
=]
(*z}
farg
[
]

E_rug;nenu (mobil}

* Logud

Eksempel 20: Lgsningens forside med CSS sldet fra

Loginformularen er skjult visuelt, og indgar derfor ikke i den visuelle praesentation af Igs-
ningen. Formularen er dog stadig til stede i Igsningens HTML.

Derfor overholder Igsningen ikke dette succeskriterie. Idet raekkefglgen som indhold pree-
senteres i visuelt, ikke stemmer overens med indholdet i Igsningens HTML.

Skaermlaesebrugere vil blive praesenteret for formularen, selvom den er skjult visuelt.
Dette kan forvirre brugere af kompenserende teknologi. Da formularen er skjult, men
stadig modtager fokus, vil tastaturbrugere ogsa skulle tabulere flere gange fgr de far syn-
ligt fokus pa lgsningens navigation.

Tilfgj aria-hidden attributten til formularen ndr denne skjules visuelt og sgrg for at formu-
laren ikke modtager fokus. Aria-hidden skjuler indhold for skaermlaesebrugere.

WCAG 2.0 - 1.3.3 niveau A - Sensoriske egenskaber:

Instruktioner, der vedrgrer forstdelse og betjening af indhold, er ikke udelukkende af-
haengige af komponenternes sensoriske egenskaber sdsom form, stgrrelse, visuel place-
ring, orientering eller lyd.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Der er ikke fundet brug af formuleringer i Igsningen, som er afhaengig af sensoriske
egenskaber. Dette kan forekomme ved udfyldning af redaktionelt indhold i weblgsnin-
ger ved henvisninger til links placering eller udseende, eksempelvis i formuleringer
som "klik pd linket i venstre menu” eller “den rgde knap”.
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WCAG 2.1 - 1.3.4 niveau AA - Orientering:

Indholdet begraenses ikke til en skaermretning, som portraet eller landskab, undtagen
hvis en specifik skaermretning er essentiel for forstaelsen af indholdet.

v Lasningen overholder dette succeskriterie

Der er ikke fundet eksempler pa at Igsningen begreenser skaermretningen. Alle funkti-
oner synes at virke bade i landskab- samt portraetvisning.

WCAG 2.1 - 1.3.5 - niveau AA - Identificer formularelementers formal:

Hvert formularfelt, der indsamler information om brugeren, kan bestemmes programme-
. . o
ringsmaessigt nar:

e Formularelementet tjener et formal, der er beskrevet i afsnittet Input formal for
brugergraensefladekomponent; og

e Indholdet er implementeret med teknologier, der understgtter identificering af for-
mularfeltets formal.

Se W3C'’s beskrivelse af “Input formal for brugergraensefladekomponent” her:
https://www.w3.0rg/TR/WCAG21/#input-purposes

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Formularfelter er implementeret med teknologier, der understgtter identificering af
formularfeltets formal

4.1.4 Retningslinje - Adskillelig

Det skal ggres let for brugere at se og hgre indhold, herunder at adskille forgrunden fra
baggrunden.

WCAG 2.1 - 1.4.1 niveau A - Anvendelse af farve:

Farve er ikke det eneste visuelle middel, der anvendes til at formidle information, ggre
opmeaerksom pa en handling, anmode om respons eller udskille et visuelt element.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Lgsningen indeholder en raekke links, som udelukkende er visuelt adskilt som links fra
resten af indholdet ved brug af farve.
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Visuelle links

Biblioteket tilbyder Om bibliotekerne Hjemmesiden Kontakt

Print, scan & kopi Om bibliotekerne Adgang for alle Kebenhavns Biblioteker
LYD - podcasts og lydaviser Fremtidens biblioteker Hjeelp TIf: 3366 3000 - Mail: bibliotek@kff.kk.dk
Nyhedsbreve Abningstider In English Abningstider:
Borgerservice Husorden pa Kebenhavns Biblioteker Persondata Man-tors. 8:00-20:00
E-materialer Code of Conduct - Copenhagen Libraries Om hjemmesiden Fre. 8:00-18:00
Job Find os p4 Facebook Ler. 10:00-14:00
Kontakt Son. Lukket
Reglement Borgerservice TIf: 3366 3366

Hovedbiblioteket

Hrystalgade 15 Links Hovedbdblioteket pl Facebook
72 Kebenham K Hioreedbeltvlioboket

Eksempel 21: https://bibliotek.kk.dk/biblioteker

EMNMEOVERSIGT

Ordnet alfabetisk pa grundlag af de benyttede overskrifter

ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUVY@A

800-ars jubilaeet

Aftenskoler
Alderdomsforsorg
Alleer

Amager
Amalienborgkvarteret
Amtsgard
Antikvarboghandel
Apotekervaesen
Arbejderbevaegelsens Bibliotek og Arkiv
Arbejderoplysning
Arbejdsanvisning
Arbejdsforhold
Arbejdskonflikter
Arbejdslen

Eksempel 22: https://bibliotek.kk.dk/node/2512
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Links, der kun er visuelt angivet, er bl.a. et problem for farveblinde brugere, svagsynede
og andre synshandicappede brugere, som anvender forstgrrelse og/eller andrer farve-
kombinationer, samt for brugere af enheder, som kun kan vise gratoner eller har be-
graenset farvevalg.

EMMNEOVERSIGT

Ordnet alfabetisk pa grundlag af de benyttede overskrifter

ABCDEFGHIJKLMNOPRSTUVY@A

800-ars jubileeet

Aftenskoler
Alderdomsforsorg
Alleer

Amager
Amalienborgkvarteret
Amtsgard
Antikvarboghandel
Apotekervaesen
Arbejderbevaegelsens Bibliotek og Arkiv
Arbejderoplysning
Arbejdsanvisning
Arbejdsforhold
Arbejdskonflikter
Arbejdslen

Eksempel 23: Skaermbillede fra Ipad2 med tilgaengeligheds-feature “Grtoner” sl§et til.

Som det fremgar af overstdende eksempel, er det besvaerligt at adskille links fra almin-
delig tekst, hvis man ikke har mulighed for at se farve.

Det bgr sikres, at farve ikke er den eneste metode til at formidle information til brugeren,
eksempelvis om hvilke dele i Igsningen, der er tekst-links.

Tilfgj f.eks. understregning eller et ikon fgr eller efter links
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WCAG 2.1 - 1.4.2 niveau A - Kontrol af lyd:

Hvis eventuel lyd pa& en webside spiller automatisk i mere end tre sekunder, skal der en-

ten veere en mekanisme, som kan anvendes til at afbryde lyden helt eller midlertidigt, el-
ler der skal findes en mekanisme, som kan regulere lydstyrken uafhangigt af systemets

generelle lydniveau.

v Lasningen overholder dette succeskriterie

Der er i Igsningen ikke fundet lyd, der gar i gang automatisk.

WCAG 2.1 - 1.4.3 niveau AA - Kontrast (minimum):

Den visuelle praesentation af tekst og billeder af tekst skal have et kontrastforhold pa
mindst 4,5:1, undtagen i fglgende situationer:

e Stor skrift: Tekst og billeder af tekst i stor skrift har et kontrastforhold p& mindst
3:1;

e Ikke betydningsbaerende: Tekst eller billeder af tekst, der udggr en del af en inter-
aktiv brugergraensefladekomponent, som udelukkende er udsmykning, som ikke
er synlig for nogen, eller som udggr en del af et billede, der indeholder andet vee-
sentligt visuelt indhold, er ikke underlagt et kontrastkrav.

e Logotyper: Tekst, der udggr en del af et logo eller varemaerke, er ikke underlagt
et kontrastkrav.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Kontrastforholdet mellem tekst og baggrund lever ikke op til dette succeskriterium
flere steder i Igsningen.

Der er generelt gode kontrastforhold i Igsningen, men den fejler fa steder.
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Laner- eller CPR-nummer

Pinkode (4 cifre)

Logind jol

Logindmed MN&M 1D

Opret bruger

Eksempel 24: Lgsningens loginformular

Knappen “Log in med NEM ID” har et kontrastforhold p& 2.97:1 hvor kravet er 4,5:1 for
denne stgrrelse tekst.

I a0
& A0 pa \e. : htbe
unaﬂf\i?) gte O, ey
]

Servicemeddelelse - loralt-

15.11.18

Eksempel 25: Link boks p8 l@sningens forside

P& overstdende eksempel ses en linkboks med baggrundsbillede. Her er det laveste kon-
trastforhold malt til 1,4:1, hvor kravet er 3:1 for overskriften og 4,5:1 for den mindre gra
tekst.
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Print, scan og kopi pa alle Kebenhavns
biblioteker er ude af drift

Vores print og kopi virker desvaerre ikke i gjeblikket.

Eksempel 26: Link boks p8 l@sningens forside, med :hover aktiveret

P& eksempel 26 overholdes kontrastforholdet; her er det laveste malt til 7,9:1. Skyggen,
der er lagt i bunden af eksempel 25, bgr haeves, sd den daekker hele teksten.

mBag om Kf;b'benhavn

Digitaliserede materialer om det gamle Kebenhawn.

— - e, ’ L
For dig der studerer For jer som bgrnefamilie Fordig der elsker bager

Eksempel 27: Sort hvis billeder p8 l@sningens forside

Ligeledes fejler kontrastforholdet mellem tekst og baggrundsbillede pa Igsningens grato-
nede billeder. (Eksempel 27)

Her er det ogsd en mulighed at lsegge en sort skygge bag teksten, eksempel:
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Kebenhavns biblioteker tilbyder lydaviser, podcasts og lydbager.

Farvekombinationer med gode kontraktforhold er isaer vaesentlige for svagsynede og bru-
gere, der ikke kan se eller skelne farver.

For at leve op til retningslinjerne for tilgaengelighed bgr farvevalget sendres, sa der ude-
lukkende benyttes farvekombinationer, der har de ngdvendige kontrastforhold.

I afsnittet "Veerktgjer” ovenfor findes henvisninger til veerktgjer til at male kontrastfor-
hold.
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WCAG 2.1 - 1.4.4 niveau AA - /fEndring af tekststgrrelse:

Tekst kan, med undtagelse af undertekster og billeder af tekst, forstgrres op til 200%
uden brug af kompenserende teknologi uden tab af indhold eller funktion.

v Lasningen overholder dette succeskriterie

Tekst i lgsningen kan uden problemer forstgrres til 200%, og Igsningen lever derfor op
til dette succeskriterium.

WCAG 2.1 - 1.4.5 niveau AA - Billeder af tekst:

Hvis de anvendte teknologier kan h&ndtere den visuelle praesentation, anvendes tekst
frem for billeder af tekst til formidling af information, undtagen i fglgende tilfaelde:

e Kan tilpasses: Billedet af tekst kan tilpasses visuelt til at imgdekomme brugerens
krav;

e Ngdvendig: En saerlig praesentation af tekst er ngdvendig for den information, der
formidles.

Note: Logotyper (tekst, der udggr en del af et logo eller varemaerke) opfattes som ngd-
vendig.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Der er fundet eksempler pd grafisk tekst i Igsningen (ud over tekst, som er inkluderet i
en form for logo).

Dette giver problemer for svagsynede, som benytter kraftig zoom, da teksten bliver uty-
delig, ligesom det er vanskeligt at aendre farvekombinationer, skrifttyper og lignende.
Ordblinde, der benytter sig af kompenserende teknologi, kan ikke markere teksten og
dermed ikke f& oplaest informationen.

BIBLIOTEKET ONLINE
RINGTIL 3366 3000

24 ALLE DIME
EKSSPORGSMAL

Eksempel 28: https://bibliotek.kk.dk/kontakt

Der bgr ikke benyttes billeder af tekst.

Overstdende eksempel kan f.eks. praesenteres via stylet tekst, hvilket ggr teksten tilgaen-
geligt for svagsynede og ordblinde.
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WCAG 2.1 - 1.4.10 niveau AA - Reflow

Indhold kan praesenteres uden tab af information eller funktionalitet og uden der kreaeves
todimensionel scrolling for:

e Vertikalt indhold med en brede p& 320 CSS-pixels.
e Horisontalt indhold med en hgjde pa 256 CSS-pixels.

Undtaget herfor er dele af indhold, der kraever todimensionel layout for at bevare funktio-
naliteten eller vaere meningsgivende.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Lgsningens indhold kan praesenteres inden for rammen af 320 x 256 CSS-pixels uden
tab af indhold eller behov for scrolling.

WCAG 2.1 - 1.4.11 niveau AA - Ikke tekstlig kontrast

Den visuelle preesentation af falgende har et kontrastforhold pa mindst 3:1 mod tilstg-
dende farver:

¢ Brugergraensefladekomponenter
Visuel information, der kraeves for at identificere brugergraensefladekomponenter
og tilstande, bortset fra inaktive komponenter, eller hvor udseendet af komponen-
ten bestemmes af brugeragenten og ikke zndres af forfatteren

e Grafiske objekter
Grafik, der kraeves for at forsta indholdet, bortset fra nar en bestemt praesentation
af grafik er afggrende for informationen der formidles.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Kontrastforholdet mellem tekst og baggrund pa ikoner lever ikke op til dette succeskri-
terium.

Hovedbiblioteket

Krystalgade 15 Linkes Hovedbibhoteket ph Facebook,

1172 Kebenham K Hovedbibhoteket pa Instagram

Eksempel 29: https://bibliotek.kk.dk/biblioteker

P& overstdende eksempel har ikonet til at folde indhold ud, et kontrastforhold pa 1,9:1.
Kravet for kontrastforholdet for ikoner er 3:1. I afsnittet "Vaerktgjer” ovenfor findes hen-
visninger til vaerktgjer til at male kontrastfor-hold.
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Hovedbiblioteket pa Facebook,
Hovedbiblioteket pa Instagram

Eksempel 30: https://bibliotek.kk.dk/biblioteker

Ikonet til at folde tabellen ind overholder heller ikke kravet, idet kontrastforholdet her er
2,2:1.

Login-ikonet pd Igsningens mobilmenu overholder ikke kontrastforholdet (1,6:1)

«Ferste ... 10 11 12 13 14 15 16 17 18 Sidste»

Eksempel 31: https://bibliotek.kk.dk/arrangementer

P& Igsningens pager-ikoner er kontrastforholdet ogsd for lavt (1,2:1). En undtagelse er
kontrastforholdet mellem tekst og baggrund, ndr CSS selectoren benyttes. Se ek-
semplet herunder:

9

Formalet med dette succeskriterium er at sikre, at aktive brugergraensefladekomponen-
ters information praesenteres i en laesbar form for svagsynede.

Farven pa ikonet eller baggrund bgr sendres for at gge kontrastforholdet sdledes at alle
ikoner har et kontrastforhold pa minimum 3:1.

I afsnittet "Metode” ovenfor findes henvisninger til veerktgjer til at male kontrastforhold.
Her er veerktgjet Colour Contrast Analyser isser nyttigt, da det ogsa oplyser om kontrast-
fejl pa ikoner og ikke kun tekst.
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WCAG 2.1 - 1.4.12 niveau AA - Tekst afstand

Der forekommer intet tab af indhold eller funktionalitet, nar indhold, der er implemente-
ret via opmaerkningssprog, som understgtter fglgende typografiske egenskaber, anvender
fglgende indstillinger:

Linjehgjde indstilles til mindst 1,5 gange skriftstgrrelsen;
Afstand efter afsnit til mindst 2 gange skriftstgrrelsen;
Bogstavafstand (tracking) til mindst 0,12 gange skriftstgrrelsen;
Spatiering til mindst 0,16 gange skriftstgrrelsen;

Undtagelser: Naturligt sprog og skrift, der ikke ggr brug af en eller flere af disse tekststi-
leegenskaber i skriftlig tekst, kan benytte de egenskaber, der eksistere for den pageel-
dende kombination af sprog og skrift.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Nar tekst afstanden bliver forhgjet pa dele af Igsningen, bliver indhold pa siderne
overlappet af lgsningens menu.

Biblioteker Aktiviteter E-materialer Inspiration Nyhedsbreve Opret bruger Hjaelp  In English Q

Nyhedsbreve fra Kabenhavns Biblioteker Ny Nedsbreve fra Kebenhavns Biblioteker

Kobenhavns Biblioteker tilbyder en raskke forskellige nyhedsbreve, med
Bag om Kebenhavn aktuelle temaer, kommende arrangementer og masser af lzeseinspiration.
Hvert nyhedsbrev udkommer fast en gang om maneden. Tilmeld dig
Nyt pa hylderne nedenfor.

Eksempel 32: Lgsningen uden forhgjet tekstafstand

Biblioteker Aktiviteter E-materialer Inspiration Nyhedsbreve

Opret bruger Hjazlp In English

Biblioteker

Bag om Kebenhavn

Kebenhavns Biblioteker tilbyder en razkke forskellige
Nyt pa hylderne nyhedsbreve, med aktuelle temaer,
kommende arrangementer og masser af lseseinspiration.
Litterser Luksus Hvert nyhedsbrev udkommer fast en gang om maneden.

Tilmeld dig nedenfor.

Dis b biklintal bnfal

Eksempel 33: Lgsningen med forhgjet tekstafstand

Forhgjes tekstafstanden pa dele af Igsningen, bliver indhold p& siderne overlappet af lgs-
ningens menu.

Formalet med dette succeskriterium er at sikre, at folk kan indstille tekstafstanden for at
forbedre deres laeseoplevelse. @get afstanden mellem linjer, ord, bogstaver og afsnit eller
enhver kombination af disse, kan hjaelpe brugere med at laese tekst effektivt.

Sgrg for at det er muligt at gge tekstafstanden uden at indhold forsvinder eller overlap-
per.
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I afsnittet "Metode” ovenfor findes henvisninger til veerktgjer til at gge tekst afstanden.
Her er veerktgjet text spacing bookmarklet isaer nyttigt. Siden kan tilfgjes som et bog-
maerke, der aktivere et script der indstiller de pakraevede tekstafstande.

WCAG 2.1 - 1.4.13 niveau AA - Indhold ved hover eller fokus

Nar yderligere indhold bliver vist/skjult ved at modtage eller fjerne tastaturfokus eller
musehover, er fglgende geeldende:

o Afviselig
Der findes en funktion til at afvise det ekstra indhold uden at fjerne tastaturfokus
eller musen, medmindre indholdet kommunikerer en inputfejl, ikke skjuler eller
erstatter andet indhold;

e Svavbart (Hoverable)
Hvis indhold kan blive vist/skjult ved musehover, sa skal musen veere i stand til at
bevaege sig over det viste indhold;

e Vedvarende
Det viste indhold forbliver synligt indtil tastaturfokus eller musehover fjernes, bru-
geren afviser det eller informationen ikke laengere er gyldigt.

Undtagelser: Den visuelle praesentation af ekstra indhold styres af brugeragenten og zen-
dres ikke af forfatteren.

v Lasningen overholder dette succeskriterie

Lgsningen overholder dette succeskriterie.
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4.2 Princip 2: Anvendelig

Brugergraensefladekomponenter og navigation skal kunne anvendes.

4.2.1 Retningslinje - Tilgaengelig via tastatur

Alle funktioner skal kunne benyttes via et tastatur.

WCAG 2.0 - 2.1.1 niveau A - Tastatur:

Alle indholdets funktioner kan betjenes via en tastaturgraenseflade uden at der er behov
for specifik tidsindstilling af individuelle tastetryk, undtaget tilfaelde, hvor den underlig-

gende funktion kraever input, der er afhaengige af at kunne fglge hele raekken af bruge-
rens bevaegelser og ikke blot slutpunkterne.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Fejlene pad lgsningen er beskrevet nedenfor:

Drag and drop

Materialer omtalt i nyhedsbrevet Bag om Kebenhavn.

Ebog
Krigen og Koleraen
AfVilhelm Bergsee (1900)

Bog
Fra Piazza del Popolo. Bind 1 (lll. Ebbe Sadolin)

Af Vilhelm Bergsee (1971)

Ebog

Nerrebros Bespisningsforening : 1853-1903 :
1 udgiven af Foreningen i Anledning af dens 50-

aarige Bestaaen

AfP. A. Pedersen (1903)

Trwing Ebog
=== Beretning om den ved allerhéieste
E Commissorium af 12 Marts 1851 nedsatte
= Sundhedscommissions Virksomhed
Af Emil Hornemann (1852)

Eksempel 34: https://bibliotek.kk.dk/list/9292052

P& overstdende eksempel er det ikke muligt at flytte elementerne via tastatur. Alle funk-
tioner, der kan aktiveres med mus, bgr ogsa kunne aktiveres via tastatur.
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Synligt indhold

Musik

23.11.18

UDSOLGT - Kebenhavns Ungdoms
Symfoniorkester

Eksempel 35: Link boks p8 lasningens forside

23.11.18
UDSOLGT - Kebenhavns Ungdoms
Symfoniorkester

Mozart, Brahms, Barber og Larsson gaester @restad
pa en helt szarlig aften

Grestad Bibliotek
19:30 - 21:00 Laas mere
OKr

Eksempel 36: Link boks p8 l@sningens forside med :hover aktiveret
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Navigeres der igennem Igsningens forside via tastatur, bliver den supplerende informa-
tion, pa Igsningens linkbokse, ikke synligt.

Hvis CSS selector benyttes, bgr ogsa benyttes. Er der benyttet JavaScript
til at aktivere funktionerne, skal disse ogsa kunne aktiveres via tastatur.

Dette sikrer at links, knapper og andre elementer ogsa bliver synlige for tastaturbrugere.

Rating funktion

Lgsningens rating funktion kan ikke benyttes via tastatur.

Bog:
Evaluering og test i geografi

Fem artikler, der viser hvordan evaluering i faget geografi kan szstte
fokus pa faget og elevernes faglighed

geografi Serie
Faglighed, test og evalueringskultur ;

Lanemuligheder
Tilgengelig som: Bog

Eksempel 37: https://bibliotek.kk.dk/search/ting/test?

De dele af Igsningen, der ikke kan benyttes via tastatur, er utilgaengelige for den store
gruppe af brugere, der ikke er i stand til at bruge en mus eller andet pegeredskab.

Det bgr sikres, at der implementeres en mulighed for at opna fokus uden brug af mus,
samt at aktivere funktionerne via tastaturet.

WCAG 2.0 - 2.1.2 niveau A - Ingen tastaturfaelde:

Hvis tastaturfokus kan flyttes til en af sidens komponenter ved hjaelp af en tastaturgraen-
seflade, kan fokus fjernes fra denne komponent udelukkende ved hjaelp af en tastatur-
grenseflade. Hvis det kraever mere end utilpassede pile- eller tab-taster eller andre stan-
dardlukkemetoder, skal brugeren rddgives om metoden til at fjerne fokus.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Der er ikke fundet tastaturfaelder i Igsningen.
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WCAG 2.1 - 2.1.4 niveau A - Genvejstaster:

Hvis en genvejstast er implementeret ved hjalp af et enkelt bogstav (herunder store og
sma bogstaver), tegnsaetning, tal eller symboltegn, geelder mindst et af fglgende:

e Der findes en funktion til at deaktivere genvejstasten.
e Der findes en funktion til at @endre genvejstaster til et eller flere ikke-printbare ta-

staturkarakterer (f.eks. Ctrl, Alt, osv.);
e Genvejstasten for en brugerflade komponent er kun aktiv ndr denne er i fokus.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Der er ikke fundet genvejstaster i Igsningen, der bryder dette succeskriterie.
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4.2.2 Retningslinje - Passende tid

Giv brugerne tilstraekkelig tid til at laese og anvende indhold.

WCAG 2.0 - 2.2.1 niveau A - Passende tid

For hver tidsbegraensning, der er givet i indholdet, gaelder mindst et af fglgende punkter:

SIa fra: Brugeren kan slukke for tidsbegraensningen, fgr den udlgber; eller
Tilpasse: Brugeren kan tilpasse tidsbegraensningen, fgr den udlgber, over en bred
skala, der er mindst ti gange varigheden af standardindstillingen; eller

Udvide: Brugeren advares, fgr tiden udlgber, og far mindst 20 sekunder til at for-
laenge tidsbegraensningen ved hjzelp af en simpel handling (for eksempel “tryk pa
mellemrumstasten”), og brugeren har mulighed for at forleenge tiden mindst ti
gange; eller

Undtagelse ved real-time: Tidsbegransningen er en ngdvendig del af en begiven-
hed i real-time (for eksempel en auktion), og der findes ikke noget muligt alterna-
tiv til tidsbegraensningen; eller

Ngdvendig undtagelse: Tidsbegraensningen er ngdvendig, og en forlaengelse vil
ggre handlingen ugyldig; eller

20 timers undtagelse: Tidsbegraensningen varer laengere end 20 timer.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Der synes ikke at vaere anvendt tidsbegransninger i Igsningen, der bryder dette suc-
ceskriterie.

WCAG 2.0 - 2.2.2 niveau A - Pause, stop, skjul:

Ved bevaegelse, blinken, rulning eller automatisk opdatering af information gaelder samt-
lige fglgende punkter:

Bevaegelse, blinken, rulning (scrolling): Ved enhver form for bevaegelse, blinken
eller rulning (scrolling) af information, der (1) starter automatisk, (2) varer mere
end 5 sekunder og (3) praesenteres samtidigt med andet indhold, findes der en
mekanisme, sd brugeren kan stoppe skjule eller satte informationen pa pause,
medmindre bevaegelsen, blinket eller rulningen (scrolling) er en del af en hand-
ling, hvor dette er ngdvendigt;

Automatisk opdatering: Ved enhver form for automatisk opdatering af informa-
tion, der (1) starter automatisk og (2) praesenteres samtidigt med andet indhold,
findes der en mekanisme, som ggr det muligt for brugeren kan stoppe skjule eller
seette opdateringen pa pause, eller at kontrollere opdateringsfrekvensen, medmin-
dre den automatiske opdatering er en del af en aktivitet, hvor dette er ngdven-
digt.

46




Sensus

Specialister i tilgaengelighed

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Det er ikke muligt at pause Igsningens billedkarrusel.

Billedkarrusel kan pauses eller stoppes, ndr musen hover over karrusellen.

Der er dog ingen made at pause karrusellen via tastatur, og lgsningen fejler dermed
dette succeskriterium. Nar indhold pa lgsningen eksempelvis ikke kan pauses, er der
mennesker med kognitive handicaps, som oplever dette som forstyrrende for lzesning af
information pa siden. Det kan ogsa veere svaert at na at lsese indholdet i slideren.

Ord i morket - Magisk/mystisk  Hjzelp tildin SRP Tema: Det kolde Nord Nyt pa hylderne  Dit barnebibliotek anbefaler

Tema: De -'kblde No

Inspiration til la=sning, mad, strik og hygge fra Norden

Eksempel 38: Lgsningens billede karrusel

Paus karrusellen nar denne modtager tastaturfokus. Derudover bgr der tilfgjes en synlig
knap, der pauser slideren.

Eksempel:

Terna: D kolde Miced

Tema: De -knldé Ndr‘d

Inspiration til laesning, mad, strik og hygge fra Morden
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4.2.3 Retningslinje - Anfald

Indhold m3 ikke designes pa en made, der vides at kunne fordrsage (epileptiske) anfald.

WCAG 2.1 - 2.3.1 niveau A - Graensevzerdi pa tre glimt eller derunder:

Intet indhold p& en webside glimter mere end tre gange pa et sekund, eller glimtet ligger
under graenseveerdien for generelt glimt og radt glimt.

v Lasningen overholder dette succeskriterie

Der er ikke fundet indhold der glimter.

4.2.4 Retningslinje - Navigerbar

Brugerne skal hjzelpes med at navigere, finde indhold og afggre, hvor de befinder sig.

WCAG 2.1 - 2.4.1 niveau A - Spring over blokke:

Der findes en mekanisme til at springe over blokke af indhold, der gentages pa flere web-
sider.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Fejlene pa Igsningen er beskrevet nedenfor:

Spring til hovedindhold

Lgsningen overholder delvist dette succeskriterium. Lgsningen benytter HTML-landmarks,
hvilket giver brugeren mulighed for at springe over gentagne blokke af information, sa-
som globale menuer og funktioner.

N&r HTMLS5- eller WAI-ARIA-landmarks benyttes, bgr alt indhold p& siden inkluderes i lan-
demeerker. P& denne made kan brugere, der benytter kompenserende teknologier, bruge
landemaerkerne til at navigere pa siden uden at miste indholdsspor.

Lgsningen benytter header-, aside- og footer-elementerne, hvilket forhindrer brugere i at
springe til Igsningens hovedindhold (main).

Landmarks kan bade tilfgjes via HTML eller aria-attributter:

HTML5 ARIA Role
<header> role="banner"
<nav> role="navigation"
<main> role="main"

48




Sensus

Specialister i tilgaengelighed

HTML5 ARIA Role
<footer> role="contentinfo"
<aside> role="complementary"
<section> role="region"
<article> role="article"
none role="search"
<form> role="form"

Aria-roles skal dog bruges i den rigtige kontekst. Laes mere om aria-roles her.

Sgrg for at Igsningens hovedindhold er struktureret via et main-element, eller et div-ele-
ment med role="main"-attributten tilknyttet.

Lgsningens navigationer bgr ogsa vaere struktureret via et nav-element, eller via et div-
element med role="nav"-attributten tilknyttet.

Lgsningens sggefunktioner bgr ligeledes have role="search"-attributten tilknyttet.

Link til indhold

En anden teknik til at overholde dette succeskriterie vil vaere at tilfgje et skjult link som
genvej til Igsningens hovedindhold. Eksempelvis Igsningens fgrste overskrift. Linket skal
referere til indholdets ID.

Eksempel:

href="#maincontent" class="skiptomaincontent">Spring til indhold

id="maincontent">0verskrift

Det er ogsa muligt at linke Igsningen main-div:

href="#maincontent" class="skiptomaincontent">Spring til indhold

id="maincontent" role="main"|KaEEaeeltiu=Isyaaner[o]ol=) oy FEtelelshu=Tohuranlar-Tolol<] o0

Det skjulte link skal veaere del af det fgrste indhold i HTML-strukturen. Det placeres nor-
malt som det fgrste element efter body-elementet. For at sikre at tastaturbrugere, der
ikke benytter skarmlaesere, ogsa kan benytte linket bgr det ggres synligt nar det modta-
ger fokus.

Udover at ggre Igsningen bagud-kompatibel, er mange skaermlaesebrugere fortrolige med
et sadant link, der er en standardfunktion pa mange tilgaengelige Igsninger.

Det anbefales bade at implementere HTML5- eller WAI-ARIA-landemaerker, samt link til
indhold.
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Iframes - titel

Der findes iframes pa Igsningen, der ikke har tilknyttet en beskrivende titel.

Vinterbadning i Kebenhavn

e ] o

o e

Eksempel 39: https://bibliotek.kk.dk/biblioteker/raadhusbiblioteket/blog/vinterbadning-koeben-
havn

En beskrivende titel sikrer, at en skaermlaeserbruger kan navigere uden om iframes sa-
fremt indholdet er uinteressant eller til at forstd hvad der er i den pdgeaeldende Iframe.

Skaermlaeserbrugere kan bruge uforholdsmaessigt megen tid pa at fa leest irrelevant ind-
hold op. Beskrivende titler understgtter en nem og overskuelig navigation.

Beskriv indholdet i titel-attributten p3 alle iframes.

En titel tilfgjes saledes:

titel=

Du kan ikke se indholdet, som ligger i en ramme.
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WCAG 2.1 - 2.4.2 niveau A - Sider har titler:

Websider har titler, der beskriver emne eller formal.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Alle Igsningens sider synes at have individuelle titler.

WCAG 2.1 - 2.4.3 niveau A - Fokusrakkefglge:

Hvis der kan navigeres sekventielt p& en webside, og hvis navigationssekvenserne pavir-
ker mening eller betjening, skal fokuserbare komponenter opna fokus i en raekkefglge,
der bevarer meningen eller betjeningsmulighederne.

v Lasningen overholder dette succeskriterie

Fokusraekkefglgen synes overordnet fornuftig.

WCAG 2.1 - 2.4.4 niveau A - Formal med links (i kontekst):

Formalet med ethvert link kan bestemmes ud fra link-teksten alene eller ud fra link-tek-
sten sammen med den link-kontekst, der er programmeringsmaessigt bestemt; undtaget
herfra er tilfelde, hvor linkets formal vil forekomme flertydigt for alle brugere.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Der forekommer en del tomme links i Igsningen.
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Tomme links

Der benyttes tomme links pa Igsningens sggeside. Dette er links, der hverken indeholder
linktekst, en beskrivende titel eller et billede med en alt-tekst.

Bog:
Longman introductory course for the TOEFL test:

the paper test (The paper test)
Af Deborah Phillips (2004)

Lanemuligheder
Tilgeengelig som: Bog

Eksempel 40: https://bibliotek.kk.dk/search/ting/test?

De tomme links opstar nar indhold i databasen ikke har tilknyttet et billede.

Eksempel pa link uden billede:

href="/ting/collection/710100-katalog%3A43599917"
id="" class=
class="" data-ting-cover-object-id=

data-ting-cover-style=

P& overstaende eksempel vil en skaermlaeser leese indholdet af href-attributten op. Dette
er tidskraevende og forstyrrende for en bruger, og det formidler ikke linkets funktion.

Eksempel pa link med billede:

href="/ting/collection/870970-basis%3A52693683"
id=llll Class:""

src="https://bibliotek.kk.dk...jpg?itok=5_1IBIyT"
alt="Fredrik Gertten, Magnus Gertten, Jesper Osmund: Den unge Zlatan"

P& overstdende eksempel vil en skaermlaeser leese indholdet af alt-attributten og dermed
informere brugeren om linkets funktion.

Sgrg for at alle links har en beskrivende tekst; denne ma gerne skjules visuelt, safremt
det stylede ikon er meningsgivende ud fra sin kontekst.
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WCAG 2.1 - 2.4.5 niveau AA - Flere mader:

Der findes mere end en made at lokalisere en webside pa inden for en samling af websi-
der. Undtaget er tilfaelde, hvor websiden udggr et resultat af eller et trin i en proces.

v Lasningen overholder dette succeskriterie

Der findes flere mader at lokalisere en side pa i Igsningen, idet Igsningen har en sgge-
funktion. L@sningen lever saledes op til dette succeskriterium.

WCAG 2.1 - 2.4.6 niveau AA - Overskrifter og ledetekster:

Overskrifter og ledetekster beskriver emne eller formal.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Lgsningen bryder dette succeskriterie, da andre succeskriterier ikke overholdes.

Der er generelt i Igsningen fornuftigt formulerede overskrifter og ledetekster, hvor disse
benyttes. Enkelte steder i Igsningen forekommer dog, at labels ikke altid er tilknyttet de-
res respektive formularfelter og der benyttes visuelle overskrifter. Dermed lever lgsnin-
gen ikke op til dette succeskriterium.

Denne fejl er beskrevet yderligere under WCAG 1.3.1 “Labels” og "Visuelle overskrifter”

WCAG 2.1 - 2.4.7 niveau AA - Synligt fokus:

Enhver tastaturbetjent brugergraenseflade har en betjeningstilstand, hvor tastaturfokus-
indikatoren er synlig.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Fejlene pa Igsningen er beskrevet nedenfor:

Der er generelt synlig fokus pa alle Igsningens elementer. Den skjulte loginformular (Se
WCAG 1.3.2 - Meningsfuld raekkefslge) modtager dog fokus, ndr formularen er skjult.
Dermed er fokus ikke synligt.

Der forekommer eksempler, pa elementer der kun har synligt fokus pa visse browsere:

53




Sensus

Specialister i tilgaengelighed

Se alle nyheder

Eksempel 41: https://bibliotek.kk.dk/
Browser: Firefox
Synlig fokus: Nej

Se alle nyheder

Eksempel 42: https://bibliotek.kk.dk/
Browser: Chrome
Synlig fokus: Ja

‘Segialle L v

Eksempel 43: https://bibliotek.kk.dk/
Browser: Firefox
Synlig fokus: Ja

Segialle 2

Eksempel 44: https://bibliotek.kk.dk/
Browser: Chrome
Synlig fokus: Nej

Formalet med dette succeskriterium er at hjaelpe brugere, som benytter tastatur til at na-
vigere, med at se hvilket komponenter, der har tastaturets fokus.

Det er muligt at sikre synligt fokus pa tveers af browsere, via CSS:

ftmainnav a:hover, #mainnav a:active, #mainnav a:focus {
background-color: #DCFFFF;
color:#000066;
¥
input.text:focus {
background-color: #7FFF00;

color: #000;

}

input[type=checkbox]:focus + label, input[type=radio]:focus + label {
background-color: #FF6;

color: #000;

}

Det bgr sikres at alle fokuserbare elementer, har synlig fokus.
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4.2.5 Retningslinje — Input modalitet

Ggr det lettere for brugerne at betjene funktionalitet gennem andre indgange end tasta-
turet.

WCAG 2.1 - 2.5.1 niveau A - Pege gestik:

Alle funktioner, der bruger multitryk, swiping, dragging, eller tegning, kan betjenes med
et enkelt tryk uden swiping, dragging, eller tegning, medmindre dette er afggrende for
funktionaliteten.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Lgsningen synes ikke at benytte multitryk, swiping, dragging, eller tegning, uden et
enkelt tryk ogsa kan aktivere funktionen.

WCAG 2.1 - 2.5.2 niveau A - Input annullering:

For funktioner der kan aktiveres med et enkelt tryk, er mindst et af de fglgende udsagn
sande:

e Ingen Down-Events
Down-events (f.eks. touchstart eller mousedown) benyttes ikke til at aktivere
funktioner;

e Afbryd eller fortryd
Afslutningen af en funktion benytter sig af up-event (f.eks. touchend eller mou-
seup), og der findes en mekanisme til at afbryde funktionen fgr faerdigggrelsen el-
ler for at fortryde funktionen efter feerdigggrelse;

¢ Up-event ophaevelse
Funktioner der aktiveres af en down-event reverserer ethvert resultat ved aktive-
ring af up-event;

e Essentielt
Er det essentielt for funktionen at afslutte med et down-event er dette tilladt. Men
kun hvis det ikke er muligt at afslutte med en up-event.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Lgsningen synes ikke at benytte down-events til at aktivere essentielle funktioner.
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WCAG 2.1 - 2.5.3 niveau A - Label i navn:

For brugergreensefladekomponenter med tilknyttede labels, der indeholder tekst eller bil-
leder, indeholder navnet den tekst, der praesenteres visuelt.

Synlige labels skal stemme overens med det programmeringsmaessige navn, der angives
i f.eks. for eller aria-label attributter.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Lgsningen bryder dette succeskriterie, da andre succeskriterier ikke overholdes.

Lgsningens synlige labels er tilknyttet formularelementer og det programmeringsmaessige
navn svare til den synlige tekst. Det er dog ikke alle formularelementer, der har tilknyttet
et programmeringsmeaessigt navn.

Denne fejl er beskrevet yderligere under WCAG 1.3.1 "Labels”.

WCAG 2.1 - 2.5.4 niveau A - Bevagelsesaktivering:

Funktioner, der kan betjenes ved hjaelp af enhedsbevaegelse eller brugerbevaegelse, kan
0gsa betjenes af brugergraensefladekomponenter og reaktion p@ bevaegelser kan deakti-
veres for at forhindre utilsigtet aktivering, undtagen nar:

¢ Understgttet interface
Bevaegelsen bruges til at betjene funktionalitet via en tilgeengelig understgttet
brugergraenseflade.

e Vigtig
Bevaegelsen er afggrende for funktionen.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Lgsningen synes ikke at benytte enhedsbevasgelser til at aktivere funktioner.
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4.3 Princip 3: Forstaelig

Information og betjening af brugergraensefladen skal vaere forstaelig.

4.3.1 Retningslinje - Laeselig
Tekstbaseret indhold skal ggres lzeseligt og forstaeligt.

WCAG 2.1 - 3.1.1 niveau A - Sproget pa siden:

Det naturlige standardsprog for hver side kan bestemmes programmeringsmaessigt.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Lgsningens engelske del er ikke bestemt programmeringsmaessigt.

Alle sider i Igsningen synes programmeringsmaessigt at vaere sat til dansk. Da der ogsa
findes en engelsksproget del af Igsningen, skal disse ligeledes vaere programmerings-
maessigt sat til det pagaeldende sprog.

Biblioteker Aktiviteter E-materialer Inspiration Nyhedsbreve Opret bruger Hijselp  In English Q

Copenhagen Libraries in English Copenhagen Libraries in English
S - — ; = =

About

FAQ

Libraries

Opening hours

Contact the libraries

Print, scan & copy

Welcome to Copenhagen Libraries. The City of Copenhagen offers you
20 libraries - a main library and 19 branch libraries - located throughout
the city. Find your local library here.

International House Copenhagen

Counselling in foreign languages

Become a user

Rules and regulations

Eksempel 45: https://bibliotek.kk.dk/temaer/copenhagen-libraries-english

xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml" xml:lang="da" lang="da"

dir="1tr"

P& overstdende eksempel ses det, at lang-attributten er sat med veerdien "da”. Da spro-
get pa siden er engelsk, burde denne vaerdi veere "en”. Det kodemaessigt sprog bgr sen-
dres til engelsk, nar denne del af Igsningen praesenteres.

Konsekvensen ved sider med forkert sprogmarkering i koden er, at indholdet bliver ufor-
stdelige for en skaermlaeserbruger, da teksten bliver lzest op med en forkert talesyntese

(sprog).
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WCAG 2.1 - 3.1.2 niveau AA - Sprog, der anvendes til dele af indhold:

Det naturlige sprog, der anvendes i hver passage eller frase i indholdet, kan bestemmes
programmeringsmaessigt; undtaget herfra er egennavne, tekniske termer, ord med ube-
stemmeligt sproglig baggrund samt ord eller vendinger, der er blevet en del af sprogbru-
gen i den tekst, de umiddelbart indgar i.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Lgsningen anvender steder engelsk til dele af indhold, pa sider der er opmaerket som
dansk.

Ny bruger - New user - NemID

For bern og unge under 18 ar kraeves, at en af foraeldrene underskriver en indmeldelsesblanket. Husk at medbringe barnets -
sundhedskort og lzes reglementet.
- Indmeldelsesblanket for bern

In English

In order to register using a NemID, you have to:

1. Be at least 18 years of age
2. Approve that you have read and accepted the general terms and conditions of the Copenhagen Libraries. See the rules and rates here

It is also possible to register at your local library within the operated hours.

Faor children and young people under 18 a parent's signature is required get the consent form here. Contact the library online for more
information:
Tel: 3366 3000

Eksempel 46: https://bibliotek.kk.dk/gatewayf/registration/information

P& overstaende eksempel benytter Igsningen engelsk, pa en side der er opmaerket som
dansk. Benyttes der tekst pa et andet sprog, end det Igsningen programmeringsmaessigt
er opmaerket med, skal teksten opmaerkes med en lang-attribut. I dette tilfaelde
lang="en".
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4.3.2 Retningslinje - Forudsigelig

Websider skal preesenteres og fungere pa forudsigelige mader.

WCAG 2.1 - 3.2.1 niveau A - I fokus:

N&r en komponent kommer i fokus, medfgrer dette ikke en aendring af kontekst.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Der synes ikke at forekomme andringer af kontekst ved skiftende fokus.

WCAG 2.1 - 3.2.2 niveau A - Ved input:

fndring af indstillingerne i en hvilken som helst brugergraensefladekomponent medfgrer
ikke automatisk andring af kontekst, medmindre brugeren er blevet advaret herom, in-
den komponenten anvendes.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Der er ikke fundet komponenter, som andrer kontekst ved input.

WCAG 2.1 - 3.2.3 niveau AA - Konsekvent navigation:

Navigationsmekanismer, der gentages pa flere websider inden for en samling af websi-
der, skal optraede i samme relative reekkefglge, hver gang de gentages, medmindre bru-
geren selv foretager en andring.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Navigationen synes at vaere konsistent i lgsningen.

WCAG 2.1 - 3.2.4 niveau AA - Konsekvent identifikation:

Komponenter med samme funktion inden for en raekke websider skal defineres konse-
kvent.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Identifikationen af komponenter med samme funktion synes at veere konsistent i Igs-
ningen.
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4.3.3 Retningslinje - Inputhjaelp

Brugere skal have hjzelp til at undgd og rette fejl.

WCAG 2.1 - 3.3.1 niveau A - Identifikation af fejl:

Hvis en inputfejl registreres automatisk, skal det fejlbehaeftede element identificeres, og
fejlen beskrives for brugeren ved hjeelp af tekst.

v Lasningen overholder dette succeskriterie

Lgsningen ggr brugere opmaerksomme pa fejl i input felter.

WCAG 2.1 - 3.3.2 niveau A - Ledetekster eller instruktioner:

Der findes ledetekster eller instruktioner, ndr indhold kreever brugerinput.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

I Igsningen forekommer en raekke eksempler pa ledetekster, som ikke er eksplicit til-
knyttet formularfelter. Lgsningen lever dermed ikke op til dette succeskriterium. Dette
kan veere et problem for brugere der eksempelvis anvender skarmlaeser og samtidig
skal vaere sikre pd, hvad der skal indtastes / veelges i interaktive felter.

Denne fejl er beskrevet yderligere under WCAG 1.3.1 “Labels”.

WCAG 2.1 - 3.3.3 niveau AA - Fejlforslag:

Hvis en inputfejl registreres automatisk, og der findes forslag til rettelse af fejlen, skal
forslagene praasenteres for brugeren, medmindre dette ville undergrave sikkerheden eller
indholdets formal.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

Lgsningen praesenterer lgsningsforslag for brugerne.
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WCAG 2.0 - 3.3.4 niveau AA - Forhindring af fejl (juridisk, skonomisk, data):

For websider, som medfgrer juridiske forpligtelser eller gkonomiske transaktioner for bru-
geren, som tilpasser eller sletter data, som kan kontrolleres af brugeren i datalagringssy-
stemer, eller som afleverer svar pa test udfgrt af brugeren, skal mindst et af fglgende
punkter gaelde:

1. Reversibel: Det sendte er reversibelt.
2. Tjek: Data, der indtastes af brugeren, tjekkes for inputfejl, og brugeren far mulig-
hed for at rette fejlene.

Bekraeftelse: Der findes en mekanisme som ggr det muligt at gennemse, bekraefte eller
rette information, fgr forsendelsen afsluttes.

v Lgsningen overholder dette succeskriterie

For at Igsningen skal leve op til dette succeskriterium, skal der enten vaere mulighed
for at brugeren kan tjekke oplysningerne igennem en ekstra gang inden de endeligt
sendes af sted, sddan som vi kender det fra netbank. Alternativt skal brugeren have
mulighed for efter indtastning at kunne g3 tilbage og rette i oplysningerne. Lgsningen
synes ikke at give mulighed for at forpligte sig juridisk eller gkonomisk pa Igsningen.
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4.4 Princip 4: Robust

Indhold skal veere robust nok til at kunne anvendes pa stabil vis af en bred vifte af bru-
geragenter, herunder kompenserende teknologier.

4.4.1 Retningslinje - Kompatibel

Kompatibilitet med nuvaerende og fremtidige brugeragenter, herunder kompenserende
teknologier, skal maksimeres.

WCAG 2.0 - 4.1.1 niveau A - Parsing:

I indhold, der er implementeret ved hjzelp af opmaerkningssprog, har elementer afslut-
tede start- og slut-tags, elementer er nestet efter deres specifikationer, de indeholder
ikke attribut-dubletter og ID’er er unikke; undtaget herfra er tilfaelde, hvor specifikatio-
nerne tillader disse funktioner.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

Det skal sikres at der ikke er syntaksfejl. Der er fundet en del syntaksfejl i koden via
W3C validator veerktgj.

Alle dele af markup-koden og anvendte stylesheets bgr vaere fri for syntaksfejl, jf. de
angivne specifikationer, for at leve op til dette succeskriterium.

I afsnittet "Vaerktgjer” ovenfor findes henvisninger til veerktgjer til at validere markup
og CSS.

Syntaksfejl betyder bl.a., at der er stor sandsynlighed for at netstedet praesenteres og
afvikles forkert, og/eller inkonsekvent pa tveers af browserplatforme. Desuden kan
skaermlzesere og andre kompenserende teknologier have vanskeligt ved at gengive
indholdet korrekt.

WCAG 2.0 - 4.1.2 niveau A - Navn, rolle, veerdi:

For alle brugergraensefladekomponenter (herunder, men ikke alene formularelementer,
links og komponenter, der er genereret via scripts) gaelder det, at navn og rolle kan be-
stemmes programmeringsmaessigt. Tilstande, egenskaber og vaerdier, der kan indstilles
af brugeren, kan indstilles programmeringsmaessigt, og besked om @ndringer i disse ele-
menter kan tilgds af brugeragenter, herunder kompenserende teknologier.

X Lgsningen overholder ikke dette succeskriterie

For at leve op til dette succeskriterium bgr det sikres, at label-elementer knyttes sam-
men med de formularfelter, som label-teksten beskriver funktionen for. I Igsningen er
der tilknyttet labels korrekt. Lgsningen overholder derfor denne retningslinje.

Denne fejl er beskrevet yderligere under WCAG 1.3.1 “Labels”.
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WCAG 2.1 - 4.1.3 niveau AA - Statusbeskeder:
For indhold, der er implementeret via opmeerkningssprog, kan statusbeskeder bestem-

mes programmeringsmaessigt gennem roller eller egenskaber, s& de kan preesenteres for
brugeren uden at modtage fokus.

v Lasningen overholder dette succeskriterie

Lasningen statusbeskeder er ikke implementeret via opmaerkningssprog.
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